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TRIBUNALE ORDINARIO DI VITERBO

Al Presidente del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Viterbo
SEDE

Oggetto: agenda elettronica; protrazione sperimentazione per tutto il mese di gennaio e preannuncio
dell’avvio del regime di esclusivita, a partire da febbraio, ai fini della prenotazione degli accessi presso

gli uffici e le cancellerie del Tribunale di Viterbo

Si comunica che la fase di sperimentazione del sistema di prenofazione da remoto dégli accessi agli
uffici e cancellerie del Tribunale definito “agenda elettronica”, introdotto durante il mese di dicembre e
concepito al fine di scaglionare gli accessi, riducendo in tal modo gli assembramenti, verra estesa a tutto il
mese di gennaio c.a..

Tale protrazione si rende inevitabile per favorire ’acquisizione di una maggiore dimestichezza
con-il nuovo sistema da parte della vasta platea degli avvocati, a beneficio della quale verra reso a breve
disponibile, alla Iuce di accordi intercorsi con la societa fornitrice del sofiware, anche un tutorial finalizzato a
facilitare le operazioni di accesso e la realizzazione delle conseguenti attivita, nonostante la ridotta
complessita di queste ultime. l'

Sono state altresi gia predisposte, d’intesa con la societd stessa, alcune opportune modifiche al
software, talvolta recependo osservazioni di singoli utenti, per ottimizzare e facilitare I’utilizzo del sistema,
divenuto facilmente accessibile nello spazio della home page del sito web appositamente dedicatovi che
riporta attualmente la dicitura “servizio prenotazione appuntamenti e richiesta copie”.

Altre modiﬁéhe che sono state richieste dall’ufficio sempre allo stesso scopo saranno invece
disponibili all’inizio del mese di febbraio.

Si evidenzia, a tale proposito, che tutti gli uffici e le cancellerie hanno implementato il modulo
base della prenotazione degli appuntamenti, mentre alcune (nel settore penale la cancelleria del
dibattimento, nel settore civile le cancellerie decreti ingiuntivi, lavoro e previdenza, esecuzioni immobiliari e
mobiliari) hanno gia adottato il modulo piti avanzato finalizzato alla trasmissione della richiesta copie.

Si sottolinea inoltre che, durante il periodo predetto, verra comunque assicurata una priorita
nell’accesso e nella fruizione dei servizi a quanti utilizzeranno il sistema prenotandosi da remoto.

Si coglie I’occasione per porgere i piu cordiali saluti

Viterbo, 13.1.2021

I1 Dirigente del Tribunale | e del Tribugale
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