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Da dove nasce la nostra Idea

L’iniziativa di creare una piattaforma “as a service” che possa rispondere alle 
esigenze di mercato nel mondo del LegalTech nasce dalla collaborazione tra
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Avv.  Umberto Locatelli

Massimo Galletti
Co-Founder / Business Advisor

Avv. Corrado Blandini
Co-Founder / Lawyer

Francesco Spigaroli

Co-Founder / IT Advisor

Co-Founder /Lawyer
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L'unica piattaforma digitale che permette 
all'Avvocato di generare automaticamente 

intimazioni di pagamento e ricorsi per 
decreto ingiuntivo, e al suo Cliente di 

ricevere online, in modo semplice e veloce, 
tutta l'assistenza legale necessaria

DI facile
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Esiti incerti Costi certi e  
% elevati 

Tempi di 
recupero incerti 

I problemi del recupero crediti tradizionale

conseguenza

Drastico e continuo 
calo delle pratiche di 
recupero affidate 
agli avvocati 

dal lato Cliente
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Attività a basso 
valore aggiunto 

intellettuale, ottima 
per essere delegata e 

per coprire costi 
fissi 

Attività che genera 
ulteriore lavoro 

(opposizioni a decreto 
ingiuntivo e/o 

esecuzioni forzate) 

I problemi del recupero crediti tradizionale

ma

Alto dispendio di tempo 
per raccolta dati, 
documenti e informazioni, 
redazione atti e 
adempimenti cancelleria, 
costante aggiornamento 
cliente 

dal lato Avvocato



LEGALOTTO Srl | www.difacile.it | © 2020 All Rights Reserved.

L’opportunità, la piattaforma DIFacile

cooptare il cliente nel caricamento di un set 
standard di dati e documenti necessari alla 
gestione della pratica 01

02
generare automaticamente intimazioni di 
pagamento e ricorsi per decreto 
ingiuntivo pronti per l’invio o il deposito 

03
gestire le pratiche affidate e aggiornarne gli step di 
avanzamento con azioni standard che vengono 
automaticamente comunicate al cliente 

Attraverso questa piattaforma l’avvocato potrà:

04

comunicare in tempo reale con i clienti 
conservando automaticamente la 
corrispondenza dentro la pratica 
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I Vantaggi 

Standardizzazione + automazione = riduzione del 
tempo per gestire la pratica 

Proceduralizzazione = possibilità di delega a 
risorse con costo orario inferiore + abbattimento 
costo di formazione di nuove risorse.

NOTA BENE Il guadagno di efficienza può essere interamente trasformato in maggior guadagno dell’avvocato, oppure trasferito 
in parte ai clienti per ridurre il loro costo/beneficio sull’attività e stimolare l’affidamento di maggiori pratiche, recuperando 
progressivamente il lavoro perso negli ultimi anni 

in termini di efficienza
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I Vantaggi 

Proponendo un servizio che, a parità di risultato finale, si 
presenta: 
• innovativo e digitale 
• semplice e intuitivo da utilizzare, sia per il cliente che per 

l’avvocato 
• (eventualmente) meno costoso per il cliente

l’Avvocato si differenzia dai colleghi che erano il servizio con 
le modalità «tradizionali», dimostra attenzione per i bisogni 
del cliente e migliora il proprio posizionamento in qualità di 
partner strategico

in termini di immagine
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A chi è rivolto il servizio?

Avvocati e Studi Legali  
di piccole e medie dimensioni  
che non erogano già il servizio  

a favore di grandi clienti (banche, 
finanziarie, etc..),  

e quindi non dispongono ancora 
di software dedicati,   

pur svolgendo abitualmente 
l’attività di recupero crediti
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La nostra Piattaforma

Una piattaforma unica per Professionisti e Clienti, un unico 
punto di contatto per …..

BACKOFFICE PROFESSIONISTA PORTALE CLIENTE
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Le Caratteristiche distintive

MULTI DOCUMENTO

DOCUMENT AUTOMATION

DIGITAL ON-BOARDING

AGGIORNAMENTI  
IN TEMPO REALE

PAGAMENTI DIGITALI

BACKOFFICE
Registrazione / Autenticazione   

MultiStep Form / Data Validation

Diversi tipi di documenti legali. 

Lavorare in conformità con le 

norme di regolamentazione

Compila documenti legali con modelli. 

Modifica avanzata dei documenti

Dashboard / Calendario / Notifiche 

Gestione delle Pratiche 

Gestione dei Clienti

Traccia e vedi chi ha fatto cosa 

cambia e quando

Pagamenti in tempo reale.  

Pagamenti ricorrenti.  

Pagamenti voucher
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ISCRIVITI AL 
SERVIZIO

Ricevi le informazioni inerenti al 

servizio; inserisci i Tuoi dati e 

accetta le condizioni contrattuali 

di utilizzo della piattaforma e dei 

servizi. Entro 48 ore il Tuo account 

verrà attivato o sarai ricontattato 

per completare la registrazione 

con i dati mancanti.

CREA LA 
PRATICA

Ora che il tuo account è attivo, 

accedi alla sezione riservata della 

piattaforma e richiedi ai 

professionisti di DI FACILE di 

depositare il ricorso per Decreto 

Ingiuntivo! Carica sulla 

piattaforma le informazioni e i 

documenti necessari ad 

identificare il debitore, il credito 

che vuoi recuperare e il Tribunale 

competente.

DEPOSITO 
RICORSO

Una volta inseriti i dati e i 

documenti richiesti, puoi firmare 

la procura, effettuare il 

pagamento dei corrispettivi e 

richiedere il deposito del ricorso. 

Entro 48 ore i professionisti di DI 

FACILE evaderanno la Tua 

richiesta oppure sarai ricontattato 

in caso di dati o documenti 

incompleti.

MONITORA LA 
PRATICA

Puoi monitorare lo stato di 

avanzamento di ogni pratica nella 

Tua area riservata e, quando 

occorre, comunicare con i 

professionisti di DI FACILE per 

ricevere informazioni e 

chiarimenti.

Use Case Cliente

1

2

3

4
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01
02

03
04

RICHIEDI IL 
SERVIZIO

INVITA I TUOI 
CLIENTI

GESTISCI LE TUE 
PRATICHE

MONITORA IL TUO 
LAVORO

Use Case Avvocato



LEGALOTTO Srl | www.difacile.it | © 2020 All Rights Reserved.

PROCEDURE

REGISTRATION

Couponing
Recurring

Login

Contact Form

Creating

Invite

Billing

Customer Care

Reports & Analytics

Monitoring

PROCEDURES

AUTENTICATION

Multi-user account

Le funzionalità della Piattaforma

DASHBOARD

Alert & Notification

SSO

Managing

CUSTOMERS

Managing

Profile

Listing

ASSISTANCE

Phone Support

PAYMENTS

Digital
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SCOPRI  
DI PIÙ SUL  

NOSTRO SITO

www.difacile.it



www.bestppt.com

Grazie per l’attenzione!

https://www.difacile.it/

https://www.difacile.it/

