TRIBUNALE ORDINARIO DI VITERBO

Prot. n. A4S$ del ©O8. 40 208

Al Presidente del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Viterbo
SEDE

Oggetto: riduzione orario presso il front office della cancelleria del dibattimento penale

Si comunica che, a fronte di un recente quanto subitaneo depauperamento del contingente di personale
assegnato alla cancelleria in oggetto ed anche a seguito di previa interlocuzione ed apposita consultazione
intercorsa con rappresentanti di codesto Ordine, questa dirigenza ritiene opportuno ridefinire assetto del
servizio attualmente offerto presso la stessa.

Prendendo atto della opportunita di non modificare I'offerta numerica di sb¢ temporali disponibili
nell’ambito dell’agenda digitale quanto alla visione dei fascicoli, allo scopo di evitare il depotenziamento di un
servizio che si contraddistingue per tempestivita ed efficacia di erogazione, si preferisce puntare su una lieve
contrazione dei tempi caratterizzanti il tempo medio degli sk# di giornata e su un disbrigo in forma diffusa del
servizio copie.

Pertanto, il servizio di front-office sara erogato durante la fascia oraria 10.00 -12.00 e gli s/o# temporali
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disponibili nell’ambito dell’agenda digitale saranno comunque pari a 12, numero equivalente a quello ad oggi

Prot.

assicurato, con lieve contrazione del relativo tempo medio dai 15 minuti attuali a 10 minuti.

11 servizio di rilascio copie verra invece garantito all'interno dello stesso orario ma senza necessita di una

previa prenotazione presso lo stesso front-office.
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Si precisa che sulle modalita del servizio e sulla sua funzionalita, successivamente alle modifiche
preannunciate, verra assicurato apposito monitoraggio a cura dei responsabili della cancelleria, d’intesa con le
rappresentanze di codesto Consiglio del’Ordine.

Va da se che, nell’eventualita di un futuro potenziamento riconducibile all’ingresso di nuovo personale, il
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servizio verra ripristinato con le specifiche organizzative preesistenti.

Si coglie Poccasione per porgere 1 piu cordiali saluti
g per porg p

11 Dirigente Il Presidente

- Wsco Oddi
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